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Allman information

Companion by Audientes ar en avancerad hérsellosning och ett Bluetooth-
headset i ett.

Companion by Audientes som ar designad och tillverkad i Danmark
forbattrar din horsel nar du behdver det som mest: i samtal, vid sociala
sammankomster, i telefon, pa jobbet, vid bilkérning eller till och med nar
du kopplar av hemma och tittar pa TV eller lyssnar pa musik — pa din egen
volym.

Uppdatering av mjukvara

Audientes kommer da och da att sldppa mjukvaruuppdateringar. Dessa
uppdateringar kommer automatiskt att goéras tillgangliga i Audientes-
appen.

Smarttelefon-kompatibilitet

Audientes-appen ar kompatibel med:

® Telefoner med Android version 7 eller senare med minst 2 GB RAM
® Phones med iOS13.0 eller senare

Kundtjanst
Om du har fragor om din Audientes-produkt eller behdver teknisk hjalp
kan du skicka e-post till support@audientes.com.

Kontakta Audientes
Audientes huvudkontor
Teknikerbyen 5

2830 Virum

Danmark


mailto:support@audientes.com
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Lar kdinna Companion
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Allt du behdver for att hora battre ar
inbyggt i headsetet:
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Konfigurera Companion

LADDA HEADSETET

Innan du anvander din Companion maste den laddas.

o Anslut den mindre anden av USB-laddningskabeln till USB-porten.
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Anslut den storre anden av USB-laddningskabeln till en vanlig USB-
adapter [SW/EV/1A] (ingar ej).



Konfigurera Companion

LADDA HEADSETET (FORTSATTNING)

e Anslut vaggadaptern (ingar gj) till ett eluttag.

a Nar Companion laddas lyser indikatorlampan fast gul. Nar Companion
ar fulladdad blir indikatorlampan grén. Om Companion inte har
laddats korrekt, till exempel pa grund av héga temperaturer, lyser
indikatorlampan fast magenta.




Konfigurera Companion

HITTA RATT )
ORONTOPPAR & ORONKUDDAR

Din Companion levereras med fyra stor-
lekar av orontoppar: sma, medelstora,
stora och extra stora, samt tre storlekar
av  o6ronkuddar: sma, mellanstora och
stora.

Din Companion kommer utrustad med
medelstora 6ronkuddar och oron-
toppar. Om den har storleken inte
passar ditt éra kan du prova de sma

eller storre storlekarna.

Horluren ska sitta bekvamt i érat. Den
ska varken sitta for hart eller for 16st.

SLA PA COMPANION

Nar headsetet ar fulladdat kan du bdrja
anvanda det. Sla pa Companion genom
att trycka pa knappen (b och halla den
intryckt (se sidan 6).

Oronsnacka «

= Orontopp

- Oronkudde



Konfigurera Companion

LADDA NER AUDIENTES-APPEN

For att kunna anvanda alla funktioner i Companion maste du forst ladda
ner Audientes-appen. Du bdr uppdatera Companion via appen minst en
gang i manaden. For att uppdatera Companions fasta programvara ga till
Instaliningar -> "Uppdatera Audientes mjukvara” -> tryck pa den bla
knappen for att starta uppdateringen.

Anvand appen for att:
o Skapa din Audientes EarMap

9 Visa din Audientes EarMap
e Vaxla mellan olika ljudlagen
Hamta appen genom att skanna QR-koden nedan (med hjalp av kameran

pa din smarttelefon) eller genom att ladda ner appen fran Google Play eller
App Store med sokordet "Audientes”.
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Konfigurera Companion

SKAPA DIN EARMAP

Nar du forst borjar anvanda Companion maste du skapa din Audientes
EarMap. Se till att du befinner dig pa en tyst plats innan du startar
kartlaggningen. Det finns tva satt att skapa din Audientes EarMap:

A, Anvand Audientes-appen
B. Anvand ditt Audientes Companion-headset

A - Anvand Audientes-appen

Nar du har laddat ner Audientes-appen (se sidan 11 for mer information)
Oppnar du appen pa din smarttelefon. Folj skarmens instruktioner for att
forst ansluta till Companion och sedan skapa din Audientes EarMap.

B - Anvand Companion

Folj anvisningarna i nasta avsnitt av den har guiden (se sidan 13). Audientes
EarMap tar vanligtvis mindre an 5 minuter att slutféra.

-



Konfigurera Companion

SLUTFOR DIN AUDIENTES EARMAP (FORTSATTNING)

Placera headsetet runt halsen (1) och satt in hérlurarna i bada éronen
(2).

2



Konfigurera Companion

SLUTFOR DIN AUDIENTES EARMAP (FORTSATTNING)

o Se till att du sitter pa en tyst plats dar du inte blir avbruten. Tryck
pa knappen ((0)) i minst en sekund.

Du far en uppmaning att starta Audientes EarMap. Nar kart-
laggningen borjar hors olika toner i vanster och hoger éra. Varje
gang du hor en ton ska du snabbt trycka pa valfri knapp pa
headsetet.

e Audientes EarMap ar klar nar kartlaggningen har slutforts i bada
oronen. Ett rostmeddelande spelas upp for att meddela nar kart-

laggningen har slutforts.

OBS: For att stoppa kartlaggningen innan den ar klar trycker du pa
knappen ((0)) och haller den intryckt.



Konfigurera Companion

HUR COMPANION KOPPLAS IHOP MED EN SMART ENHET

For att parkoppla Companion med en smart enhet, till exempel en
smarttelefon, smart-TV eller en ljudenhet via Bluetooth, tryck och hall
in knappen P i 4 sekunder. Detta startar parkopplingen. Hitta sedan
Bluetooth-instaliningarna pa smarttelefonen, smart-TV:n eller annan
Bluetooth-enhet och sok efter Companion och koppla inop den.

Nar du konfigurerar anslutningen foér forsta gangen kan det vara
nodvandigt att halla in P-knappen i 4 sekunder for att starta en ny
Bluetooth-sokning eller nar du byter fran att vara ansluten till en enhet
till en annan.

Om enheten tidigare har kopplats ihop med en smart enhet garduinii
den smarta enhetens Bluetooth-instiliningar och glémmer/tar
bort/avbryter kopplingen med den parade enheten fran Bluetooth-
installningarna.

For att aterstalla Bluetooth haller du P-knappen intryckt i 8 sekunder.
Detta raderar alla tidigare Bluetooth-parningar och startar en ny

parkoppling.



Anvanda Companion

Nar du har slutfort Audientes EarMap ar Companion redo att
anvandas. Har ar nagra tips om hur du anvander din Companion:

o Justera volymen. Anvand volymknapparna for att justera ljud-
nivaerna for varje ora.

S

a Vialja ljudlage. Companion har ett flertal olika program som ar ut-
formade for att hjalpa dig hora klart och tydligt i olika situationer.
Tryck pa P-knappen for att vaxla mellan programmen,

e Ytterligare funktioner for knapparna pa Companion:

d Tryck pa P-knappen i 4 sekunder: startar en ny Bluetooth-koppling
for att ansluta till en smarttelefon eller liknande.

o Tryck pa P-knappen i 8 sekunder: tar bort tidigare Bluetooth-

koppling och startar en ny parkoppling.

d Tryck ner P&/Av- och P-knappen i 15 sekunder for att aterstalla

Companion (detta tar ocksa bort eventuell Audientes EarMap som

skapats).



Anvanda Companion

a Ladda Companion. Den magenta indikatorlampan (se sidan 9)
blinkar nar du behdver ladda Companion. Du kommer ocksa att hora
ett rostmeddelande som sager "Lag batteriniva”. Du kan alltid
kontrollera batterinivan genom att snabbt trycka pa knappen (.

BATTERISTATUS

Tryck kort pa start- .
knappen och om Har du:
indikatorlampan blir:

Gron Ett laddat batteri

Nagra timmar kvar

Magenta Nagra minuter kvar

Magenta och blinkar Ett batteri som bor laddas snarast




FCC-VARNING:

Andringar eller modifieringar som inte uttryckligen godkants av den part som
ansvarar for efterlevnad kan resultera i att anvandaren frantas ratten att utnyttja
utrustningen.

Den har enheten uppfyller del 15 i FCC-reglerna. Anvandning far ske pa foljande tva
villkor: (1) denna enhet far inte orsaka skadlig stérning, och (2) denna enhet maste
klara eventuell stérning, inklusive stérningar som kan orsaka odnskad anvandning.

VIKTIG ANMARKNING:

OBS: Denna utrustning har testats och befunnits uppfylla kraven for en digital
enhet i klass B enligt del 15 i FCC-reglerna. Dessa gransvarden ar avsedda att ge ett
godtagbart skydd mot skadliga stéorningar vid installation i bostader. Denna
utrustning genererar, anvander och kan utstrala radiofrekvent energi. Om den inte
installeras och anvands i enlighet med anvisningarna kan radiokommunikation
utsattas for skadliga storningar. Det finns dock ingen garanti for att storningar inte
kan intraffa i ndgon enskild installation. Om den hér utrustningen orsakar skadliga
storningar i radio- eller TV-mottagningen, vilket kan faststallas genom att sla av och
pa utrustningen, uppmanas anvandaren att forsoka atgarda stérningarna genom
att gora en eller flera av foljande atgéarder:

—Rikta om eller flytta den mottagande antennen

—Oka avstdndet mellan utrustningen och mottagaren

—Anslut utrustningen till ett uttag i en annan stromkrets an den som mottagaren
ar ansluten till

—Kontakta aterférsaljaren eller en erfaren radio/TV-tekniker for hjalp

FCC:s uttalande om exponering for stralning:
Den har utrustningen uppfyller FCC:s gransvarden for stralningsexponering i en
okontrollerad miljo.



IC-VARNING:

Den har enheten foljer ISED Kanadas licensfria RSS. Anvandning far ske pa féljande
tva villkor:

(1) den har enheten far inte skapa stoérningar, och

(2) den har enheten maste ta emot alla stérningar, inklusive stérningar som kan
leda till att enheten inte fungerar som forvantat.

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Innovation, Sciences et Développement
économique Canada applicables aux appareils radio exempts de licence. L'exploitation
est autorisée aux deux conditions suivantes :

(1) I'appareil nedoit pas produire de brouillage, et

(2) l'utilisateur de l'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme
si le brouillage est susceptible d'en compromettre le fonctionnement.

Enheten uppfyller riktlinjerna fér RF-exponering. Anvandare kan fa kanadensisk
information om RF-exponering och efterlevnad.

Le présent appareil est conforme Aprés examen de ce matériel aux conformité
ou aux limites d'intensité de champ RF, les utilisateurs peuvent sur I'exposition
aux radiofréquences et la conformité and compliance d'acquérir les informations
correspondantes.

"Audientes” &r ett registrerat varumarke som tillhér Audientes A/S
Snabbguide version 1.0 — oktober 2022.
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http://www.audientes.com/

